
Новые меры защиты прав заемщиков по договору 

потребительского кредита

Потребительский кредит (заем) заключается в предоставлении кредитором заемщику денежных средств на основании кредитного договора в целях, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

30 декабря 2021 года вступили в силу изменения закона, согласно которым в договоре потребительского кредита (займа) не могут содержаться условия о необходимости постоянного нахождения на счете суммы, достаточной для ежемесячного платежа.

Уточнен порядок расчета предельного размера неустойки за неисполнение обязательств по договору: если на сумму кредита начисляют проценты за нарушения обязательств, неустойка не может превышать 20% годовых от суммы просроченной задолженности по договору.

Кроме того, условия предоставления дополнительных услуг должны включать стоимость, а также предусматривать право заемщика отказаться от них в течение 14 календарных дней и потребовать возврата денег.

